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SERRACON GMBH

SERRACON Leistungsspektrum Iriaioed

Virtualisierung mit allen marktfiihrenden Produkten

Architektur und Betrieb mit marktfiihrenden Betriebssystemen

Architektur und Betrieb mit marktfiihrenden Backend-Systemen

Architektur und Betrieb von Netzwerksystemen und Edge-Security

Architektur fiir Storage- und Daten-Management

Verfahren und Normen

Inhouse Trainings, Webinars und Workshops

Beratung, Projektarbeit, Task Force

Management Beratung

Virtualisierung von Rechenzentren und Cloud-Infrastrukturen
Cloud Management Platform

Netzwerk und Sicherheit, Microsegmentierung

Desktop- und Anwendungs-Virtualisierung

Personal Desktop

Digitaler Arbeitsplatz und Enterprise Mobility

Migrationen von Apps, Servern, Clustern, Farmen und Datacentern

Linux und Windows
z/VM und z/VSE

DB-Systeme

Mail- und Webserver
Antivirus und Antimalware
File- und Printservices

Switche und Router
Firewall und Proxy
IDM und Gateway

Sicherung und Restore
Desaster-Recovery

BSl, 1SO27001, DSGVO

Projekt-, Service-, Notfall-Management
Enterprise Architecture Management

Flr alle im Leistungsspektrum aufgefiihrten Bereiche und Themen

sowie

ISO 27001, IT-Grundschutzanalyse nach BSI, BS7799

Enterprise Architecture Management (TOGAF 9 Certified Level)

BPM Business Process Management (Analyse, Verbesserung, Organisation)
Notfall-/Katastrophen-Vorsorge, Wiederanlauf, Betrieb, DR, Alarmierung
(Konzepte, Dokumentation, Projektleitung/-arbeit, Verwaltung, Organisation)
Projektmanagement (Cert. PRINCE2 Practitioner+Practitioner Agile, SCRUM)
Service Management (ITIL v3 Expert) (u.a. Incident-/Change-Management)

Task Force im IT K-Fall/Desaster (technisch und organisatorisch)
Administrationsdienstleistungen im Falle von Personalengpass

IT-Strategie

Business Reengineering
Vertrags- und Lizenzoptimierung
Budgetplanung

Coaching
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